TU NOMBRE (COMO TE NOMBRAN) Y AMBOS APELLIDOS

# celular y teléfono fijo
Email y URL linkedIn


RESUMEN

Acá se escribe RESUMEN de tus cualidades y capacidades técnicas y personales que te hacen diferente e idóneo para ese trabajo o empresa. Es acotada, pero clara. No puede tener más de 6 líneas. Muestra tus capacidades, tus fortalezas y para lo que eres bueno.

Veamos un ejemplo…

Experiencia laboral en áreas Productivas y Logísticas en empresas nacionales y multinacionales.  Más de 15 años de experiencia realizando labores completas en el proceso productivo y almacenamiento de productos. Gran foco en la calidad y eficiencia de los procesos, capacidad de trabajar en equipo, organizado, responsable y comprometido con el trabajo.  

EXPERIENCIA PROFESIONAL

NOMBRE EMPRESA (en mayúsculas)			 Año inicio – Año fin (no meses)
(si no es conocida, agregar una línea describiéndola)
Nombre Cargo

Principales responsabilidades de tu cargo. Agrega a quién le reportabas.

· Acá debes escribir, en 1ª persona – tiempo pasado, alguna responsabilidad o logro específico que tuviste en máximo 2 a 3 líneas. Parte siempre con un verbo de acción, por ejemplo: Apoyé, Participé, Cooperé, Propuse, etc. (Revisa nuestro listado de verbos)
· Escribe un 2do logro o responsabilidad siguiendo la lógica del anterior.
· Escribe un 3er logro o responsabilidad siguiendo la lógica anterior.



DERCO S.A.											2016 - 2024
Jefe de Post Venta

Responsable de dar soporte al área de Post Venta, controlando el stock de repuestos e inventarios.  Encargado de la administración de las garantías de productos otorgadas por la fábrica y garantías técnicas. Manejo de la relación con la red de concesionarios y clientes en términos transversales para el negocio de post venta. Reporta a Gerente de Postventa y liderando un equipo de 3 personas.

· Generé recuperaciones de gastos con fábrica de aproximadamente 15%, en base a un acuerdo de garantías.
· Negocié un 5% de descuento adicional con fábrica, como beneficio para la red de concesionarios.  







METLIFE											2013 – 2015
Analista Administrativo 
										
Responsable de apoyar las áreas de Administración y Servicio al Cliente. Encargado del control de cajas, recaudación de pagos, emisión de boletas, preparación administrativa de documentos y apoyo en procesos internos de las oficinas. Reportando al Jefe de Administración.
· Propuse y creé una planilla que permitió recopilar más rápidamente la información de las recaudaciones de caja, disminuyendo los tiempos en un 20% aprox.

· Gestioné y analicé cuentas claves, generando informes de gestión del área, lo que permitió sistematizar la información de carácter financiera.

ANTECEDENTES ACADÉMICOS (escriba de lo más importante a lo menos)

· NOMBRE CARRERA UNIVERSITARIA O TECNICA: Universidad XXX. Santiago, Chile. 1996.

Si está cursando alguna carrera o curso, agregue (C) al lado del nombre ya que significa “cursando”. Si es Egresado y no titulado, agregue (E) al lado del nombre.


IDIOMA		

Idioma que manejas y en que nivel ( bilingüe, avanzado, intermedio o básico).						
INFORMACIÓN ADICIONAL

Puedes agregar alguna otra información relevante que te ayude en tu proceso de venta para ser contratado en esa empresa. Por ejemplo, algún software que manejes, alguna certificación, capacitaciones importantes, etc. O también algo que hable de ti como por ej: Voluntario Techo para Chile, etc. Algo que realmente llame la atención.
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